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	1.适用范围
	2.运营一般原则
	(1)关于QMS认证运营，本规则未提到事项依据品质财团认证体系相关规定并解释相应内容适用。并且适用认证运营
	(2)品质财团在运营QMS认证上遵守韩国认可支援中心（KAB）相关规定。
	(3)QMS认证运营相关品质财团组织的职责与权限，依据认证运营相关各负责部门的职责与权限解释并适用。
	(4)品质财团在QMS认证运营上依据认可机构所审批范围内提供被认可的QMS认证服务。
	(5)与韩国认可支援中心（KAB）所认可的认证执行范围无关，品质财团保持认证企业50个以上就确保1人以上，
	(6)QMS认证相关业务所使用的样式，如有专门为QMS规定样式就直接使用，如果没有就共用或使用其它认证体系

	3.审核员及技术专家
	4.其它相关人员
	4.1合同评审人员及基本审核计划运营者要求事项
	4.2认证决定者要求事项
	4.3审核员见证评价人员要求事项

	5.审核类型
	(1)预备审核
	(2)初次审核
	(3)监督审核
	(4)再认证审核
	(5)变更认证范围审核
	(6)现场确认审核
	(7)特殊审核
	(8)集团审核
	(9)转移认证机构审核
	(10)结合管理体系审核
	5.1预备审核
	5.2初次审核
	(1)初次认证审核分为2个阶段进行：1阶段-准备评审（在现场1天或2天）及2阶段审核-现场审核。
	(2)特别是初次审核活动应遵守以下要求：
	1）使用过程方法进行审核
	2）审核包含认证范围的各现场，所有相关过程
	3）过程审核内应包含所有ISO 9001条款
	4）ISO 9001要求事项执行有效性与质量绩效的计划与达成相关执行有效性进行评审


	5.3监督审核
	(1)监督审核特别要确认以下信息并对此为关注点进行审核：
	1）上次审核后新客户要求事项的实施
	2）客户投诉及组织对应

	(2)各监督审核要对组织过程的各部分重新审核，所有过程与可应用顾客特定要求没3年周期内重新审核。审核报告要

	5.4再认证审核
	(1)再认证审核一般运营依据再认证审核规则（F-2400）。
	(2)所有再认证审核应全面考虑会影响质量管理体系的内部，外部变化并重新评价质量管理体系内所定义的所有过程之

	5.5变更认证范围审核
	5.6现场确认审核
	5.7特殊审核
	5.8集团审核(包括支持功能审核)
	5.9转移认证机构审核
	5.10结合管理体系审核

	6.认证过程
	6.1认证申请及合同
	(1)品质财团从认证申请组织接收认证审定及合同规则(GA-1100)中提出的相关内容之外需要追加接收下面的
	(2)除外要求事项检讨
	(3)活动范围评审
	1）设计
	2）开发
	3）生产
	4）制作
	5）销售
	6）设置
	7）施工
	8）附加服务

	(4)根据认证申请组织及认证组织应适用审核种类，新增及已有认证组织合同评审时应适用上述5项各审核种类要求。
	(5)计算审核人天基本标准适用审核人天计算指南ISO 9001(EA-1201-QM)。

	6.2基本审核计划
	(1)由注册在品质财团的有QMS资格的审核员组成
	(2)所有QMS审核团队，包括监督管理，应满足以下要求：
	1）审核组应由具有在品质财团注册的QMS审核员资格的审核员组成
	2）审核组中至少有1名应包括被授予专业资格的审核员
	3）审核组中的任何人在审核前两年内不得向该组织提供咨询，不得与该企业有利害关系（工作经历等）
	4）审核组如有必要，可利用外部技术专家。在这种情况下，ISO 9001审核天数计算表的审核天数应由审核员

	(3)建立审核组应考虑事项：

	6.3 1阶段审核
	6.4审核组审核计划
	(1)ISO 9001审核为过程方法审核建立审核计划。
	(2)如果产品或服务的实现过程以轮班形式运行，则对每个轮班组的审核程度将取决于该轮班组执行的过程以及组织证
	(3)含在认证范围的产品或服务由临时事业场提供，审核计划应包含此事业场的审核。有关此事项的细部内容遵循本规

	6.5 2阶段审核(现场审核)
	(1)审核根据过程方法进行。
	(2)各审核现场(初次/监督管理/再认证(Recertification))应包含以下事项的审核：
	1）自上次审核以来新顾客要求事项的实施
	2）顾客投诉及组织响应
	3）组织内部审核及管理评审措施
	4）完成持续改进目标进行事项
	5）上次审核后的纠正措施及验证有效性
	6）达成顾客及组织目标相关管理体系有效性

	(3)初次审核及再认证审核或认证范围变更审核应把可以确认审核现场认证范围的详细过程内容(特别是制造业的生产

	6.6完成审核报告及审核后续处理
	6.7不符合管理
	6.8认证决定
	(1)由具有所有ISO 9001认证决定的否决权人员进行认证决定。
	(2)认证暂停及取消的一般程序及条件依据认证决定规则（GA-7100）。

	6.9认证注册及证书出具
	(1)品质财团ISO 22301证书编号如下，详细事项依据认证注册及证书出具规则内容。
	①各认证规格区分代码：AC(ISO 9001 认证规格区分代码)
	②认证注册序列号（5位数）
	③主现场的编号（2位：但是，如果将多事业场打印到一个证书上，则填写00代替主现场编号，这样发放的证书不

	(2)所适用认证规格的标记，标记所适用规格及发布年份：
	(3)可以用产品，工程等区分的供应商活动及认证范围
	(4)证书到期后组织恢复证书时（参考上述5.4），证书有效期应设定为之前证书到期次日起3年。


	7.认证组织管理
	8.顾客异议及投诉处理

